Cuidado De Piel Clase Guia

DECIR: Todo lo que hacemos en Mary Kay, tenemos que hablar un poquito de la compafdia y el producto, entonces
tengo estas notas! Te prometo que no te voy a aburrir, pero asi me quedo en orden y usted puede saber que estd

poniendo se en su cara hoy!

Lo que hoy vamos hacer:
1. Ensenar Cuidado de piel y practica

2. Ensenar color y practicar

3. Consultacidn individual para asegurar que sus preguntas sean contestadas

Tenemos la Filosofia de manos adentro en MK!

-Queremos que usted replique esto en su propio bafio.
-Usted nunca va quiere usar 3 sombras de sombras de ojos de nuevo, pero a partir de hoy, usted va saber

comol!



DECIR: Solo por estar aqui conmigo, estas intitulada a un complementario Sita de Chequeo
hacemos esto por varias razones:

1. Checar productos
2. Checar base de maquillaje
3. Tratar otros productos
4. Tratar algo nuevo
(Si estas sosteniendo una FIESTA) Juega el juego DE LA RIENA:

DECIR: En Mary Kay creemos en dar productos gratis. Entonces vamos a jugar un juego paraqué usted
gane un premio hoy! En este juego vamos a usar la palabra del dia, y la palabra del dia es "Sita de Chequeo". Y
cuando usted me escuche decir "sita de chequeo," tienes que decir "RIENA." Usamos la palabra "reina" porque en
Mary Kay tenemos la RIENA de Ventas y la Reina que Comparte, y yo quiero ser la reina de todo! Entonces cuando
me escuches decir "Sita de Chequeo", quien diga "reina" primero, va tomar esto: (Escoge un
producto de cuidado de piel y brevemente explique lo que es). Y quien que este agarrando esto al final de la

fiesta gana ese fabuloso premio!

(Mini cremas de mano envueltas hacen maravillo y asequible premios, o puedes usar envuelto producto de tu eleccién)
(Si estas sosteniendo una FIESTA) Ahora me gustara conocerte a ti! Comparte tu:

1. Nombre

2. Que haces todo el dia

3. Como conoces a la anfitriona
4. Favorito sabor de nieve



Ahora quiero que conozcan a Mary Kay!

e Ella es una persona real
e Ella comenzé su compaiiia en 1963
e Ella tomo enteramente todos sus ahorros de $5,000 y lo invirtié todo para comenzar la compafiia
porque ningun banco le queria dar un préstamo. Su primer afo, la compafia hico en ganancias
$180,000! Y ahora somos la mejor venta de producto de cuidado de piel y cosméticos de color en
los Estados Unidos!
e Cuando usted use productos de Mary Kay, usted esta apoyando una compaiiia que:
e Seinteresa del medio ambiente
e Apoya a 150 shelters de violencia domestica a nivel nacional
e Apoya fundar investigacion para cancer que afecta a mujeres

e Casi todos nuestros productos son echo en los Estados Unidos

e Nosotros no conduciamos la experimentacion de animales, ni lo pedimos que lo hagan en nuestro
productos.

e Nosotros creemos que nuestra prioridades in Mary Kay son Dios Primero, Familia 2da, y carrera 3ra.
Mary Kary cree que mujeres pueden tener un impuesto sin tener que sacrificar sus valores o sus
familias.

¢ Nosotros tenemos la Péliza de No Cosméticos en el Cementerio!

e 100% satisfaccidon garantizada en todos nuestros productos

e Sino te gusta, no te lo tienes que quedar.



Ahora Te Toca Conocerme A Mi! (Ensena fotos!)

YO-ESTORIA

o Uk wnNneE

Carrera

Familia

Lo que te intereso a ti

Lo que estas sacando de esto
Parte favorita

GRACIAS!!!



A que hablar de tu piel!

DECIR: Lo que vas a hacer en los proximo 30 minutos solo va tomar unos minutos en la mafiana y en la tarde. Va

tomar mds hoy porque le voy a ensenar como!

A que hablar de los 5 pasos en cuidando su piel:

Limpiar- remueve maquillas y impuridades

Tonar/Refrescar- restara el balance pH y refina los poros

Exfoliar-Remueve superficies de células muertas. Tienes que usar la mascara dos veces a la semana
Hidratar- #1 en prevenir arugas

Proteccion- del sol y dafio del medio ambiente

A AN

DECIR: Tu piel necesita todos estos 5 pasos para estar saludable. Pero lo que encontramos es que algunas mujeres
tienen todos estos 5 productos pero no los usan! Nosotras estamos muy cansados, muy ocupadas, o solo no nos
importa, entonces omitimos esto, y luego no estamos contentas con nuestra piel! Entonces Mary Kay surgié con
multitarea linea de cuidado de piel que hace mds en menos pasos!

DECIR: Estas entusiasmada para realizar varios trabajos al mismo tiempo ?



. Pdéngase su venda!

. Empecemos con el quitador maquillaje de ojos! Un buen quitador maquillaje de ojo”

1. Remueve residuo

2. No afia tus ojos como tajando los hace
3. Tiene acondicionadores y limita rompeduras de pestana y ayuda tus pestanas crecer

. Ahora te voy a tomar por los 5 pasos de cuidado de piel, comenzando con TimeWise 3-en-1 Limpiador.

Este limpiador limpia, tona, y exfolia todo al mismo tiempo!

Primero, desdobla tu disponible pafio y ponlo en tus piernas. Después, usa las puntas de tus dedos para
mojar tu cara. Después, pon el limpiador en tus dedos y aplicate el limpiador a tu cara, evitando el area de
los ojos. Cuando termines, agarra tu pano entero y méjalo y remueve el limpiador con el pano.

El 3-en-1 Limpiador viene en dos formulas: una para normal a seca piel y una para combinacion a aceitosa
piel. Esta disponible en barra limpiadora. Siempre puedes tratar otra fdrmula en tu sita de chequeo!

Cuando este aplicando el limpiador, estas tratando tu piel a excepcional limpieza y eliminacidn de
magquillaje. Estas haciendo TRES COSAS con un producto: limpieza, exfoliantes y entona!

DECIR: Tu Limpiador + Crema hidratante son tu Set Bdsico, porque ellos incluye todos los pasos necesarios
para mantener tu piel.

DECIR: Cuando tomas tu Set Bdsico y agregas tu Lucha contra el envejecimiento sueros entre el limpiador &
hidratante, tu agarras un Lucha contra el envejecimiento set, que te da mejor Lucha contra el
envejecimiento resultados.



Préximo, vamos aplicar Lucha contra el envejecimiento sueros. Esto es nuestra TimeWise Dia Solucion

e Este producto contiene SPF y ayuda proteger y escudar la piel de dafinos UVA/UVB rayos.

e También ayuda relajar lineas de expresion y ablando la aparicion de lineas finas y arugas.

e Protegiendo tu piel del sol cada dia y es un critico paso en reduciendo sefiales temprano de
envejecimiento.

Préximo es nuestra tarde Lucha contra el envejecimiento sueros, el TimeWise solucidn de noche. Aplica esto
detras de tu mano.

e Normalmente tu aplicas esto en tu cara en las tardes después de limpiar.
e Las cuentas chiquitas que ves se llaman nutribeads. Estos estan llenos con botanicos y péptidos que
entregan efectivamente altos anti 6xidos esenciales para la piel renovacidn proceso cada noche.

Ahora vamos aplicar crema para los ojos. Esto es nuestro TimeWise Afirmadora Crema de Ojos

e Aplica con tus dedos de anillos; Palmaditas; aplica a la entera aria del ojo

e Crema Afirmadora de Ojo es BENEFICIO QUADRIPLE crema de ojo: te ayuda con oscuridad,
hinchazdn, lineas finas y arugas, y afirma!

e UsaAMyPM

e Puedes tratar otras cremas para ojos en tu sita de chequeo!




El préoximo producto que vamos usar el nuestro TimeWise Lucha contra el envejecimiento crema hidratante

e Aplicaentodalacara

e Viene en 2 férmulas para satisfacer las necesidades de tu tipo de piel: una para normal y seca piel, y
otra para combinacién a aceitosa piel. También tenemos una formula con SPF.

e Si estos no se siente perfecto, tu puedes tratar otra féormula en tu sita de chequeo.

e Lo que muchas mujeres no saben es que la falta de firmeza es causa, en parte, por la pérdida de
hidratantes. Tu puedes prevenir esta perdedera de hidratante con TimeWise Lucha contra el
envejecimiento crema hidratante

e Te dalo minimo de 10 horas de hidracion, mas poderosas antioxidantes que guardan ante los
radicales libres.

e También acelera la piel natural proceso natural con complejo patentado



Ahora aplicamos base de maquillaje!

e Base de maquillaje es el paso final en buena rutina de cuidado de piel. Te ayuda tu piel del medio
ambiente, e iguala tu tono de piel y cubre defectos para una saludable, radiante apariencia.
(tallatelo como locidn)

e Instruir aplicando base de maquillaje

e Ahora que estas aplicando fundacion. Comienza en el centro de tu cara, aplicando la fundacion
en tus cachetes y frente. Termina por mezcldndolo asea fuera

e Mary Kay ofrece varios tipos de fundacion en gran variedad de sombras para que puedas agarra la
perfecta apariencia que tu quieres.

e Puedes tratar otras fdrmulas en tu sita de chequeo.




DECIR: a que repasar lo que estd en su cara: (enseia productos, alzalos para que los vean)

1. Limpiador + hidratante= basico set
2. Agregando sueros hace tu Set Basico en una lucha contra el envejecimiento Set. Esto es Ilamado el
Milagro Set en Mary Kay.

Porque es llamado el Milagro Set?

e El Milagro Set no solo hace tus pasos basicos, pero también entrega 6 adicionales benéficos! Suaviza,
ayuda reducir lineas finas y arugas, firma, energiza y reconstruye tu piel!

El Milagro Set fue probado con un penal de Dermatoélogos de afuera, y en una 12-semena estudio clinico, estos
fueron los resultados:

e 83% de los usuarios tuvieron reducciones de lineas finas y arugas

e Todos los usuarios tuvieron hasta un 25% mejoria en elasticidad de piel.
e 100% de los usuarios tuvieron mas suave, suple piel

e Todos los usuarios tuvieron 46% mejoria en mas nivelado tono de piel

El Milagro Set tiene el BUENA LIMPIEZA SELLO DE APROBACION

e Esto quiere decir que Buena Limpieza estudio el Milagro Set y hallo los mismo resultado
e En Mary Kay, nosotros siempre te reembolsamos si no te gustan los resultados, pero no tenemos que
hacerlos-si usado como dirigido, Buena Limpieza te reembolsa si tu no recibes estos benéficos!

Hoy, usted tiene un milagro en su cara!
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Hoy vamos hacer basico color para ensenar técnica!

e Vamos hacer color avanzado en tu sita de chequeo

e Color aplicacion:
1. Cachetes
2. Labios- Color de labios & brillo de labios
3. Ojos- 1. Color claro: aplica raya a ceja

2. Color mediano: aplica de raya a pestana
3. Color obscuro: aplica de raya afuera a pestana in “>” forma
4. Mascara

(Si la anfitriona esta haciendo color avanzado, para y ayudala con sus delineador mientras sus amigas hablan
por un minutos. Después muévete al proximo paso)
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REFERENCIAS!

e DECIR: “Ahora vamos a jugar un juego para un premio. Vas a necesitar un lapicero, tu carta de cliente, y
puedes usar lo que quieres de tu bolsa."
e DESPUES DI:

e “OK, como mi negocio trabaja es por referencias. Y horita yo tengo que hacer (30 practica cara, 30
producto encuestas, etc.). Y solo por ser (una cara de prdctica, encuesta, etc. ) vas a recibir (un
certificado de regalo, un regalo, etc.) como un gracias por tu tiempo. Detrds de tu carta hay un lugar
donde vas a poner nombres y numeros de teléfonos.....si quieres hacerlos bueno, si no, buen.
Entonces piensa en cada mujer que tenga piel, quien es amable, quien es sobornable, quien es sobre
21 and quien vive local. Cuando tu llenes tu carta, te doy un regalo para ti. Voy ir agarra tu regalo;
Horita regreso!!”

SAL DEL CUARTO!
Cuando Regrese:
e Da premios!!
(Envueltos mini cremas de manos hacen maravilloso y asequible premios, o tu puedes envueltar producto de tu gusto!)

e Di, “Deja tus amigas saber que yo les voy a estar llamando. Y si ellas quieren hacerlo, buen; so no,
buen!”

e Sies una fiesta, juega el complementario juego
Persona A dice: “Querida te ve mar-a-vi-llosa!!”

Persona B dice: “tu estas correcta!”
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CERRAR LA MESA

e DI: solo porque nos juntamos hoy no quiere decir que tienes que comprar algo. Nosotros no trabajamos asi en MK!
Pero solo en caso que quieres comprar algo hoy o luego, te voy a ensenar los especiales de hoy y dejarte comprar.

1) REPASAR SETS
e Ve por los set en Construir-Una Bolsa Hoja
e Deja que ellos circulen los set que trataron hoy. Cuando vallas por cada set, ensena los productos de tu
enrollable bolsa para que ellos se recuerden como se ven.
e Romanza los sets que no trataron hoy, pero que pueden tratar en su cita de chequeo.
2) INTRODUCE PAQUETES

DI: usted puede agarrar cualquier set solo o cualquier articulo en la carta. La tnica cosa que no rompemos por el primer compro es el
Limpiador & Hidratante, porque no vas a agarrar buenos resultados cuando mezclas. Pero cuando tu compras Bulto Sets, agarras un
buen trato- y vienes con una fabulosa bolsa!

3) REPASA PAQUETES
1) Romanza la Bolsa
2) DI: “En nuestra Ultima Paquete, puedes escoger 5 sets and agarrar la bolsa por $329”
3) DI: “Puedes escoger cualquier 3 sets con nuestro Trabajando Mujer Paquete, y agarrar la bolsa por $199”
4) DI: “Con nuestro Comienzo Set, tu escoges un set y agarras la bolsa por 5$94.”
5) DI: “Si estds buscando por un mds agresivo aproche para lucha contra el envejecimiento, el Radiante Reparo Paquete
incluye nuestra entera Linea de Reparo y también la bolsa por 5$199”
4) Ofrece Opciones
e DI: Tomamos Cash, Cheque, Crédito, Debito, o “Creativo Esposo Financia”/”Esposo desconocimiento Plan” (plan de
pagos)
e DI: es 100% satisfaccion garantizado, si no te gusta, no te lo tienes que quedar!
e DI: ahora te voy a dar un catdlogo y dejar que lo mires! Cuando estés lista vamos hacer individual consultaciones.
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Consultacién Individual
Atender cada invitado individualmente y di:

Tuviste un buen tiempo?

Cudl fue tu parte favorita?

Tienes algunas preguntas de tu piel que no te respondi?
Que te gustaria llevarte a casa hoy? ( llenar ticket de venta)

A LN R

(Si compraron!) Me gustaria verte otra vez para checar tus productos. Hay que hacer una cita de chequeo para ti.
A. Pon Diay Locacion
B. Pregunta, “Quieres que sea uno-a-uno o Amigos & Gratis?” Déjala saber que ella puede orar un producto gratis si ella comparte su cita con 2
0 mas amigas
6. Anota Platica de Carera

Platica de Carera
DI: eres sobornable?

Continua con: “bueno, horita yo necesito que aprender como hablar de mi negocio con Mary Kay, si alguien me pregunta de lo que estoy haciendo, puedo
ensenarles que se lo que estoy haciendo! Mi director y yo necesitamos una persona real quien puede escuchar y hacer preguntas para que yo pueda aprender
como contestarle. Yo sé que probablemente no estés interesada en hacer Mary Kay, y yo ESTOY BIEN con eso! Te prometo que no te voy a enfadar para que
hagas Mary Kay-solo necesito una persona de prueba! Hay alguna manera que nos podamos juntar por café, solo por 45 minutos, y te sobornare con algo
gratis?” (Tu puedes listar un articulo que ella quiere o ofrécele 50% de su proxima orden o 50% de un set, o un certificado de regalo).

Pausa y recibe el si!
Okay bueno! Cuando trabajara para ti?
Anota tu Platica de Carera para los proximo 10 dias si es posible!

DI: Como un gran gracias por ayudarme, te traeré tu 10, si no esta segura lo que ella quiere: recuerda, tu puedes agarrar como un gracias
por tu tiempo, o lo puedes usar horita o salvarlo para tu proxima orden. Sabes cuales articulos te gustarian o quieres pensarlo y dejarme saber?

Déjala saber que vas a estar chequeando en ella en unos varios dias para saber si esta contenta con su producto! Si tiene algunas preguntas ella te puede
llamar.

14



